
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

www.tegolaia.com 
www.betonella.com 



 

2 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

GRUPPO INDUSTRIALE TEGOLAIA 
 

Codice Etico 
 



 

3 
 

 

PREMESSA 

Il GRUPPO INDUSTRIALE TEGOLAIA SRL è una società specializzata nello sviluppo e 

nella produzione di masselli autobloccanti e tegole in calcestruzzo. 

L’obiettivo primario del GRUPPO INDUSTRIALE TEGOLAIA SRL è ottenere i migliori 
risultati nello svolgimento della propria attività, nel pieno rispetto delle normative e dei 
regolamenti vigenti. 

…………………………………………………… 
Il presente Codice Etico esprime gli impegni e le responsabilità etiche della società, sia 
nei confronti dei clienti che nell’ambito delle attività interne, con particolare riguardo ai 
propri dipendenti e collaboratori. 

Gli impegni e le responsabilità etiche del GRUPPO INDUSTRIALE TEGOLAIA SRL, sono 
volti a garantire la soddisfazione dei propri clienti, nonché la crescita professionale e il 
benessere di dipendenti e collaboratori. 

Il Codice Etico costituisce pertanto un insieme di principi la cui osservanza, da parte di 
tutti coloro a cui è indirizzato, è di fondamentale importanza per il regolare 
funzionamento, l’affidabilità della gestione e l’immagine di GRUPPO INDUSTRIALE 
TEGOLAIA SRL. 

Questi principi guidano le operazioni, i comportamenti e le relazioni, sia interne che 
esterne alla società. 

Nello svolgimento delle proprie attività, il GRUPPO INDUSTRIALE TEGOLAIA SRL agisce 
nel rispetto dei principi di libertà, dignità della persona e valorizzazione delle diversità. 

Il GRUPPO INDUSTRIALE TEGOLAIA SRL ripudia qualsiasi forma di discriminazione 
basata sul sesso, sulle razze, sulle lingue, sulle condizioni personali e sociali, sul credo 
religioso e politico. 

L’azienda intende costruire la sua crescita consolidando un’immagine solida e fedele a 
valori di correttezza e lealtà, in ogni processo del lavoro quotidiano. 

A tal fine, GRUPPO INDUSTRIALE TEGOLAIA SRL sostiene un ambiente di lavoro fondato 
su rispetto, correttezza e collaborazione 

Grazie all’esperienza acquisita nei propri settori di competenza, l'azienda favorisce il 
coinvolgimento e la responsabilizzazione di dipendenti e collaboratori, con attenzione 
agli obiettivi specifici da raggiungere e alle modalità per farlo. 
Il presente Codice Etico è stato redatto con l'obiettivo di definire chiaramente l'insieme 
di valori che il GRUPPO INDUSTRIALE TEGOLAIA SRL riconosce, accetta e condivide. 

L’azienda garantirà un programma di informazione e sensibilizzazione sulle disposizioni 
di questo Codice Etico e sulla sua applicazione affinché dipendenti, amministratori e 
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tutti coloro che collaborano con GRUPPO INDUSTRIALE TEGOLAIA SRL possano 
operare nel pieno rispetto dei principi e valori in esso contenuti.  

Dipendenti, amministratori e collaboratori di GRUPPO INDUSTRIALE TEGOLAIA SRL 
sono tenuti a conoscere e rispettare le disposizioni del Codice Etico. 
È responsabilità del GRUPPO INDUSTRIALE TEGOLAIA SRL vigilare sull'osservanza del 
Codice Etico e adottare tutti gli strumenti necessari per garantirne il rispetto attraverso 
la prevenzione e il controllo. 

 
DISPOSIZIONI GENERALI 

Ambito di applicazione e Destinatari 

I principi e le regole del Codice Etico di GRUPPO INDUSTRIALE TEGOLAIA SRL spiegano 
gli obblighi di diligenza, correttezza e lealtà richiesti nel lavoro e nel comportamento sul 
posto di lavoro. Queste regole valgono per i dipendenti e tutti coloro che collaborano con 
l'azienda, anche se solo temporaneamente. Il Codice Etico sarà comunicato anche a terze 
parti che lavorano con l'azienda, sia in modo stabile che temporaneo. 

Comunicazione 

GRUPPO INDUSTRIALE TEGOLAIA SRL provvede ad informare tutte le figure di cui al 
precedente paragrafo sulle regole e sull’applicazione del Codice Etico, 
raccomandandone l’osservanza. 

In particolare, GRUPPO INDUSTRIALE TEGOLAIA SRL provvede: 

a. alla diffusione del Codice Etico; 
b. all’interpretazione e alla spiegazione delle disposizioni contenute nel Codice Etico; 
c. alla verifica dell’effettiva osservanza del Codice Etico; 
d. all' aggiornamento delle norme del Codice Etico in base alle necessità che si 

presentano nel tempo. 
 
Responsabilità  
 
I Dipendenti ed i Collaboratori svolgono la propria attività lavorativa e le proprie mansioni 
con diligenza, efficienza e correttezza, utilizzando al meglio gli strumenti e il tempo a 
loro disposizione ed assumendosi le proprie responsabilità nel rispetto del regolamento 
vigente. 

I dipendenti e i collaboratori devono evitare qualsiasi comportamento in contrasto con 
le norme del Codice Etico e segnalare prontamente alle persone incaricate:  

a. qualsiasi notizia in merito alla violazione, o alla possibile violazione delle 
disposizioni contenute nel Codice Etico; 

b. qualunque richiesta di violazione al Codice Etico sia stata loro sottoposta. 
 
È compito dei Dirigenti di GRUPPO INDUSTRIALE TEGOLAIA SRL e di tutti coloro che 
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ricoprono ruoli di responsabilità nell’organizzazione far comprendere ai loro sottoposti, 
colleghi e collaboratori l’importanza del rispetto delle disposizioni contenute nel Codice 
Etico ed indirizzare gli stessi alla necessaria osservanza ed attuazione. 

 
Correttezza 

Azioni, operazioni e comportanti sono volte a rispettare la legittimità sotto l’aspetto 
formale e sostanziale secondo le norme vigenti, le procedure interne, il Codice etico e i 
regolamenti interni nonché alla correttezza, alla collaborazione, alla lealtà ed al reciproco 
rispetto. 

I dipendenti ed i collaboratori non utilizzano a fini personali informazioni, beni e 
attrezzature di cui dispongano nello svolgimento della mansione.  

In nessun caso il perseguimento dell’interesse di GRUPPO INDUSTRIALE TEGOLAIA SRL 
può giustificare una condotta non onesta o non conforme alla vigente normativa. 

I Dipendenti di GRUPPO INDUSTRIALE TEGOLAIA SRL devono astenersi dallo svolgere 
attività di concorrenza, rispettare le regole aziendali ed attenersi ai precetti del presente 
Codice Etico, ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 2104 C.C. 

I Dipendenti ed i Collaboratori di GRUPPO INDUSTRIALE TEGOLAIA SRL non accettano 
né effettuano, per sé o per altri, pressioni, raccomandazioni o segnalazioni, che possano 
recare pregiudizio a GRUPPO INDUSTRIALE TEGOLAIA SRL o indebiti vantaggi per sé, 
per l’azienda o per terzi; inoltre, respingono e non promettono né offrono denaro o altri 
benefici, salvo che questi ultimi siano di modico valore e non correlati a richieste di alcun 
genere. 

Nel caso qualcuno riceva da parte di un terzo un’offerta o una richiesta di benefici, salvo 
omaggi di uso commerciale o di modico valore, deve rifiutare e informare 
immediatamente il proprio superiore gerarchico o il soggetto cui sia tenuto a riferire per 
le iniziative del caso. 

 

Conflitto di interesse 

Nello svolgimento della propria attività e/o incarico, i Dirigenti, i Dipendenti ed i 
Collaboratori perseguono gli obiettivi e gli interessi generali di GRUPPO INDUSTRIALE 
TEGOLAIA SRL nel rispetto della vigente normativa e del presente Codice Etico. 

I Dipendenti ed i Collaboratori informano i propri superiori o referenti delle situazioni o 
attività nelle quali potrebbero avere interessi in conflitto con quelli di GRUPPO  

 

INDUSTRIALE TEGOLAIA SRL (compresi gli interessi di congiunti) ed in ogni altro caso in 
cui ricorrano ragioni di convenienza. Essi rispettano le decisioni che in proposito sono 
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assunte dall’azienda astenendosi, in ogni caso, dal compiere operazioni in conflitto di 
interessi. 

Riservatezza 

I Dipendenti ed i Collaboratori assicurano la massima riservatezza relativamente a notizie 
e informazioni costituenti il patrimonio aziendale o inerenti all’attività del GRUPPO 
INDUSTRIALE TEGOLAIA S.r.l., nel rispetto delle disposizioni di legge - in particolare avuto 
riguardo al dettato dell’art. 2105 c.c. (obbligo di fedeltà e divieto di divulgazione di 
informazioni aziendali) e dell’art. 98 del Decreto Legislativo n. 30/2005, Codice della 
Proprietà industriale (tutela del “segreto commerciale”) -, dei regolamenti vigenti, del 
presente Codice Etico e delle procedure interne. 

GRUPPO INDUSTRIALE TEGOLAIA S.r.l. si impegna a proteggere le informazioni relative 
a Dipendenti e Collaboratori, generate o acquisite all’interno della struttura societaria e/o 
nella gestione delle relazioni d’affari, e ad evitare ogni uso improprio di tali informazioni, 
in ottemperanza alla disciplina applicabile in materia di protezione delle persone fisiche 
sotto il profilo del trattamento dei dati personali: Regolamento UE 2016/679 e Decreto 
Legislativo n. 196/2003 e ss. mm. e ii.. 

 
NORME COMPORTAMENTALI INTERNE 

Risorse umane 

GRUPPO INDUSTRIALE TEGOLAIA SRL riconosce che le risorse umane costituiscono un 
fattore di fondamentale importanza per lo sviluppo dell’azienda. La gestione delle risorse 
umane è fondata sul rispetto della personalità e professionalità di ciascuna di esse nel 
quadro generale dell’attuale normativa e delle procedure interne. 

L’azienda è consapevole che la professionalità dei propri Dipendenti, Collaboratori e la 
dedizione degli stessi sono fattori essenziali e determinanti per il perseguimento ed il 
raggiungimento degli obiettivi dell’azienda. 

GRUPPO INDUSTRIALE TEGOLAIA SRL promuove e sviluppa le attitudini e le 
competenze lavorative di ciascun Dipendente. 

GRUPPO INDUSTRIALE TEGOLAIA SRL rifiuta l’uso e lo sfruttamento del lavoro minorile, 
fatte salve le esplicite richieste di scuole o altre associazioni sotto forma di “stage”, nel 
qual caso saranno garantite le tutele previste dalla legge. 

GRUPPO INDUSTRIALE TEGOLAIA SRL non utilizza mezzi coercitivi e/o minacce per 
obbligare i propri Dipendenti e Collaboratori a svolgere le attività lavorative. 

Comportamenti molesti o discriminatori sul luogo di lavoro 

GRUPPO INDUSTRIALE TEGOLAIA SRL esige che nelle relazioni di lavoro interne ed 
esterne non venga dato luogo a nessun tipo di comportamento molesto di carattere 
sessuale, quali per esempio: 
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a. richieste implicite o esplicite di prestazioni sessuali offensive o comunque non 
gradite; 

b. promesse implicite o esplicite di agevolazioni, privilegi oppure di avanzamenti 
di carriera in cambio di prestazioni sessuali, ritorsioni o minacce in caso di 
rifiuto; 

c. contatti fisici indesiderati e inopportuni; 
d. apprezzamenti verbali sul corpo, il sesso o l’orientamento sessuale, ritenuti 

offensivi. 
 

GRUPPO INDUSTRIALE TEGOLAIA SRL esige che nelle relazioni di lavoro interne ed 
esterne non venga dato luogo a nessun tipo di comportamento molesto di carattere 
morale, quali per esempio: 

a. molestie che provocano danni all’immagine di sé, come offese, intimidazioni, 
calunnie, insulti, rimproveri, diffusione di notizie riservate, insinuazioni, e ogni 
altra azione tesa a sminuire il valore della persona e i risultati da lei conseguiti 
nel lavoro; 

b. molestie che provocano danni alla professionalità dell’individuo, come minacce 
di licenziamento, dimissioni forzate, trasferimenti immotivati, discriminazioni 
salariali, pregiudizio delle prospettive di progressione di carriera, rimozione da 
incarichi già affidati, attribuzione di mansioni improprie, azioni che creano 
demotivazione o sfiducia nella persona, scoraggiando il proseguimento 
dell’attività; 

c. tentativi di emarginazione e di isolamento, come il cambiamento indesiderato 
delle mansioni o dei colleghi di lavoro con intento persecutorio, limitazioni delle 
facoltà di espressione o eccessi di controllo. 
 

L’azienda si impegna affinché al proprio interno Dipendenti e Collaboratori non 
subiscano discriminazioni a causa del loro sesso o orientamento sessuale, delle proprie 
convinzioni religiose e della propria razza, delle proprie opinioni politiche e non ostacola 
eventuali attività sindacali. 

 
Fumo, alcol e stupefacenti 

Il GRUPPO INDUSTRIALE TEGOLAIA SRL fa osservare il divieto di fumo in tutti i luoghi di 
lavoro, secondo la normativa vigente. 

Il GRUPPO INDUSTRIALE TEGOLAIA SRL chiede a Dirigenti, Dipendenti e Collaboratori 
di contribuire a mantenere l’ambiente di lavoro rispettoso della sensibilità altrui e 
pertanto vieta: 

a. di prestare la propria attività lavorativa sotto gli effetti di sostanze alcoliche, di 
sostanze stupefacenti o di sostanze di analogo effetto; 

b. di consumare o cedere a qualsiasi titolo sostanze stupefacenti nel corso della 
prestazione lavorativa. 
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GRUPPO INDUSTRIALE TEGOLAIA SRL si impegna a favorire le azioni sociali previste in 
materia dalla contrattazione collettiva. 

 
Controllo e trasparenza 

I Dipendenti ed i Collaboratori si impegnano, in conformità alle rispettive funzioni e 
mansioni, a far sì che i fatti relativi alla gestione della società siano rappresentati in 
maniera corretta e veritiera nei documenti di GRUPPO INDUSTRIALE TEGOLAIA SRL. 

I documenti attestanti l’attività di registrazione contabile devono poter consentire la 
celere ricostruzione dell’operazione contabile, l’individuazione dell’eventuale errore, 
nonché del grado di responsabilità all’interno del singolo processo operativo. 

I Dipendenti ed i Collaboratori hanno l’obbligo, sempre nell’ambito delle rispettive 
funzioni e mansioni, di controllare la correttezza e veridicità delle registrazioni contabili 
e rendere noti, a chi di competenza, eventuali errori, omissioni e/o falsificazioni delle 
stesse. 

 
NORME COMPORTAMENTALI VERSO SOGGETTI TERZI 

Concorrenza e legalità 

GRUPPO INDUSTRIALE TEGOLAIA SRL riconosce che lo sviluppo dell’impresa deve 
necessariamente fondarsi su una concorrenza corretta e leale. 

L’azienda nello svolgimento delle relazioni commerciali si ispira ai principi di legalità, 
lealtà, correttezza, trasparenza ed efficienza. 

I Dipendenti ed i Collaboratori dell’azienda, le cui azioni possono essere in qualche modo 
riferibili all’azienda stessa, dovranno seguire comportamenti corretti nelle relazioni 
commerciali e, in particolare, nei rapporti con la Pubblica Amministrazione, 
indipendentemente dalla competitività del mercato o dalla importanza dell’affare 
trattato, astenendosi dal porre in essere, legittimare, accettare o favorire comportamenti 
che non siano strettamente conformi alla vigente normativa ed ai principi di correttezza, 
diligenza e lealtà di cui al presente Codice Etico. 

 
Rapporti con i clienti 

GRUPPO INDUSTRIALE TEGOLAIA SRL persegue la propria affermazione, il proprio 
successo e la propria crescita sul mercato attraverso l’offerta di prodotti e servizi di qualità 
a condizioni competitive e nel rispetto delle norme poste a tutela della concorrenza leale. 

La soddisfazione dei propri clienti è di primaria importanza per GRUPPO INDUSTRIALE 
TEGOLAIA SRL, che pertanto si impegna a: 

a. osservare le procedure interne per la gestione dei rapporti con i clienti; 
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b. fornire, con efficienza e cortesia, nei limiti delle previsioni contrattuali, prodotti 
e servizi che soddisfino le ragionevoli aspettative del cliente; 

c. fornire accurate ed esaurienti informazioni circa i prodotti e servizi forniti in 
modo che il cliente possa assumere decisioni consapevoli; 

d. fornire informazioni veritiere e rispondenti alla realtà. 
 

Rapporti con i fornitori 

La selezione dei fornitori e la determinazione delle condizioni d’acquisto sono basate su 
una valutazione obiettiva della qualità e del prezzo del prodotto o del servizio da 
acquistare, nonché delle garanzie di assistenza e tempestività. 

Nei rapporti di fornitura GRUPPO INDUSTRIALE TEGOLAIA SRL si impegna a: 

a. osservare le procedure interne del Sistema Qualità e criteri di valutazione 
oggettivi per la selezione e la gestione dei rapporti con i fornitori; 

b. non precludere ad alcuna azienda la possibilità di diventare fornitore di 
GRUPPO INDUSTRIALE TEGOLAIA SRL, se in possesso dei requisiti richiesti; 

c. ottenere la collaborazione dei fornitori nell’assicurare costantemente il 
soddisfacimento delle esigenze dei clienti di GRUPPO INDUSTRIALE 
TEGOLAIA SRL in termini di qualità, costo e tempi di consegna in misura 
almeno pari alle loro aspettative; 

d. mantenere un dialogo franco ed aperto con i fornitori, in linea con le buone 
consuetudini commerciali. 

 

Rapporti con le istituzioni 

I rapporti di Dirigenti, Dipendenti e Collaboratori di GRUPPO INDUSTRIALE TEGOLAIA 
SRL nei confronti di Istituzioni e Pubblici Funzionari devono essere condotti nel rispetto 
della normativa vigente e sulla base dei principi generali di correttezza e di lealtà. 

Nel caso specifico dell’effettuazione di una gara con la Pubblica Amministrazione, i 
Dirigenti, i Dipendenti ed i Collaboratori dell’azienda dovranno operare nel rispetto della 
legge e della corretta pratica commerciale. 

Tutti i Dipendenti, Collaboratori dell’azienda, nell’ambito dei rapporti con le Istituzioni o 
con Pubblici Funzionari, si impegnano ad evitare situazioni o attività che possano 
condurre a conflitti di interesse con la stessa azienda o che potrebbero interferire con la 
loro capacità di prendere decisioni imparziali. 

Fermi restando tutti gli obblighi imposti dalla vigente normativa in materia, i Dirigenti, i 
Dipendenti ed i Collaboratori di GRUPPO INDUSTRIALE TEGOLAIA SRL si asterranno, nel 
corso dei propri rapporti con Istituzioni e/o Pubblici Funzionari, dall’intraprendere 
(direttamente o indirettamente) le seguenti azioni: 

a. esaminare o proporre opportunità di impiego e/o commerciali che possano 
avvantaggiare dipendenti delle Istituzioni o Pubblici Funzionari; 
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b. offrire o fornire, accettare o incoraggiare omaggi, favori o pratiche 
commerciali o comportamentali che non siano improntati alla più aperta 
trasparenza, correttezza e lealtà e, in ogni caso, che non siano conformi alla 
vigente normativa applicabile; 

c. sollecitare o ottenere informazioni riservate che possano compromettere 
l’integrità o la reputazione di entrambe le parti o che comunque violino la 
parità di trattamento e le procedure di evidenza pubblica attivate dalle 
Istituzioni o da Pubblici Funzionari. 
 

GRUPPO INDUSTRIALE TEGOLAIA SRL, qualora lo ritenga opportuno, può sostenere 
programmi di enti pubblici intesi a realizzare utilità e benefici per la collettività, nonché 
le attività di fondazioni e associazioni, sempre nel rispetto delle normative vigenti e dei 
principi del Codice Etico. 

 

Salute, sicurezza e ambiente 

Le attività di GRUPPO INDUSTRIALE TEGOLAIA SRL devono essere gestite nel pieno 
rispetto della normativa vigente in materia di prevenzione e protezione della salute dei 
lavoratori. 

Nell’ambito della propria attività, l’azienda si ispira al principio di salvaguardia 
dell’ambiente. 

La ricerca e l’innovazione tecnologica devono essere dedicare in particolare alla 
realizzazione e promozione di prodotti e processi sempre più compatibili con l’ambiente 
e caratterizzati da una sempre maggiore attenzione alla sicurezza ed alla salute dei 
lavoratori. 

 
Sanzioni 

L’osservanza delle norme del presente Codice Etico deve considerarsi parte essenziale 
delle obbligazioni contrattuali dei Dipendenti ai sensi e per gli effetti del già citato 
articolo 2104 del Codice civile. La violazione del Codice Etico potrà costituire  
inadempimento delle obbligazioni primarie del rapporto di lavoro o illecito disciplinare, 
nel rispetto delle procedure previste dall’art. 7 dello Statuto dei Lavoratori con ogni 
conseguenza di legge compresi: l’interruzione del rapporto di lavoro, il risarcimento del 
danno, la risoluzione del contratto e/o dell’incarico. 

L’osservanza del Codice Etico deve considerarsi parte integrante degli obblighi 
contrattuali assunti dai Collaboratori e/o dai soggetti aventi relazioni d’affari con 
l’impresa.  
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GRUPPO INDUSTRIALE TEGOLAIA S.r.l. 
 

Stabilimento di Casier 

Viale della Liberazione, 48 Casier (TV) 
tel. 0422 6711 
info@tegolaia.com 
 
Stabilimento di Fornovo di Taro 

Via G. Di Vittorio, 62 – 43045 Fornovo di Taro (PR) 
tel. 0525 39543 
fornovo@tegolaia.com 
 
Stabilimento di Poggio Mirteto 

Via Selva Marcigliana – 02047 Poggio Mirteto Scalo (RI) 
tel. 0765 268004/268018 
poggio@tegolaia.com 
 
Stabilimento di Contursi 

Terme Zona Industriale C – 84024 Contursi (SA) 
tel. 0828 791112/991511 
contursi@tegolaia.com 

 

 

 


